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—— 
1. მომსახურების აღწერა 
Studentsteuer გთავაზობთ მომსახურებას, რომლის ფარგლებშიც 
მომხმარებელი ატვირთავს საჭირო დოკუმენტაციას გერმანიაში 
გადასახადების დაბრუნებისთვის. საბოლოო საფასური მომსახურების 
სანაცვლოდ შეადგენს სიმბოლურ 1 ლარს, რომლის გადახდაც ხდება ონლაინ.(ეს ფასი მხოლოდ 
დროებითია!) 
გადახდის შემდეგ კომპანია ახორციელებს შემდეგ ნაბიჯებს: 
1. მომხმარებლის მიერ ატვირთული დოკუმენტების გადამოწმება და 
მოწესრიგება 
2. საჭიროების შემთხვევაში ნოტარიული დამოწმება 
3. დოკუმენტების გაგზავნა შესაბამის გერმანულ საგადასახადო უწყებაში 
საქართველოს ფოსტის მეშვეობით. 
—— 
2. კონფიდენციალურობა და მონაცემთა დაცვა 
* მომხმარებლის მიერ მოწოდებული პირადი ინფორმაცია (პასპორტის 
ასლი, Steuer-ID, ხელფასის ამონაწერი და სხვა დოკუმენტები) დამუშავდება 
მხოლოდ მიზნობრივად — გადასახადების დაბრუნების მიზნით. 
* ჩვენ ვიცავთ საქართველოს და ევროკავშირის მონაცემთა დაცვის 
კანონმდებლობას (GDPR-ის პრინციპებზე დაყრდნობით). 
* მომხმარებლის ინფორმაცია არ გადაეცემა მესამე პირებს, გარდა იმ 
შემთხვევისა, როცა ეს აუცილებელია გადასახადებთან დაკავშირებული 
სერვისის სრულყოფისთვის (მაგ. ნოტარიუსი, საფოსტო სამსახური, 
საგადასახადო უწყება). 
—— 
3. გადახდა და დაბრუნების პოლიტიკა 
* მომსახურება ფასიანია და სრულდება მხოლოდ სიმბოლური 1 ლარის გადახდის 
შემდეგ. 
* გადახდისთანავე მომხმარებელი ავტომატურად ეთანხმება ამ პირობებს. 
* თანხა არ ექვემდებარება უკან დაბრუნებას, თუ სერვისი უკვე დაიწყეს 
(დოკუმენტები გადამოწმდა ან უკვე გაიგზავნა). 
—— 
4. მომხმარებლის პასუხისმგებლობა 
* მომხმარებელი ვალდებულია ატვირთოს მხოლოდ სწორი და ავთენტური 
დოკუმენტები. 
* თუ დოკუმენტი შეცდომითაა გამოგზავნილი და გადახდა უკვე 
განხორციელებულია, თანხა უკან არ ბრუნდება, მაგრამ მომხმარებელს ექნება 
უფლება დოკუმენტი ხელახლა გამოგზავნოს. 
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—— 
5. მომსახურების დრო 
* გადახდიდან 7 სამუშაო დღის განმავლობაში სრულდება დოკუმენტების 
მოწესრიგება და გაგზავნა. 
* კომპანია არ არის პასუხისმგებელი საფოსტო დაგვიანებებზე, რაც არ შედის 
მის კონტროლში. 
—— 
6. სამართლებრივი პირობები 
* კომპანია რეგისტრირებულია საქართველოში და ექვემდებარება 
საქართველოს კანონმდებლობას. 


